Neue Offnungszeiten ab 2023

23. Dezember 2022

Neuer «Service Public Plus» der Gemeindeverwaltung
Niirensdorf

Wie viele andere Dienstleistungsbranchen, méchte auch die Gemeindeverwaltung Nirensdorf den
Einwohnern einen modernen und individuellen Service anbieten.

Ab dem neuen Jahr kdnnen individuelle Terminvereinbarungen wahrend den Blro6ffnungszeiten
vereinbart werden. Damit sollen insbesondere die personliche Beratung und Betreuung fur die
Einwohner/Innen von Nirensdorf gestarkt und die Effizienz und Qualitat der Dienstleistung optimiert
werden. Um kommunale Dienstleistungen bequem von zuhause oder Uber das Smartphone online
abzuwickeln, werden zudem die «E-Government» Services stetig ausgebaut. Neu kdnnen auch die
verschiedenen Griingutvignetten in Volg und Landi bezogen werden (siehe dazu auch die separate
Information).

Um den neuen "Service Public Plus" bestmdglich zu unterstiitzen, hat sich der Gemeinderat fiir den
Vorschlag der Arbeitsgruppe ausgesprochen und entschieden, die Schalteré6ffnungszeiten im Sinne
einer einjahrigen Versuchsphase anzupassen.

Die Gemeindeverwaltung ist ab Januar 2023 zu folgenden Zeiten Uber die Telefonzentrale sowie am
Schalter erreichbar:

Montag: 08.00-11.30 Uhr 14.00-18.00 Uhr
Dienstag: 08.00-11.30 Uhr nachmittags geschlossen
Mittwoch: 08.00-11.30 Uhr 14.00-16:30 Uhr
Donnerstag:  08.00-11.30 Uhr nachmittags geschlossen
Freitag: 07.00-14.00 Uhr

Ausserhalb dieser Offnungszeiten sind die Abteilungen sowie unsere Mitarbeitenden via E-Mail oder
Uber die im Internet publizierten Direkthnummern erreichbar. Gerne kdnnen Sie bei Bedarf einen
Termin ausserhalb der Offnungszeiten vereinbaren.

Uber Weihnachten/Neujahr (jeweils zwischen 24. Dezember und 2. Januar) bleibt die
Gemeindeverwaltung Niirensdorf geschlossen. Bis am 23. Dezember 2022 sind wir zu den Ublichen
Offnungszeiten fiir Sie da. Das Bestattungsamt bleibt selbstversténdlich wahrend der Schliessung
zwischen Weihnachten/Neujahr (27. bis 30. Dezember 2022) erreichbar. Die Pikettzeiten werden wie
Ublich via Telefonbeantworter der Hauptnummer 044 838 40 50 kommuniziert.

Wir freuen uns, Ihnen mit unserem «Service Public Plus» ab dem neuen Jahr eine individualisierte und
moderne Dienstleistung anbieten zu kdnnen.

Verkauf der Jahresvignetten, Griingut- und Sperrgutmarken neu auch in Volg und Landi



Ab Dezember 2022 sind Jahresvignetten, Einzelvignetten und Sperrgutmarken neu in der Landi
Nurensdorf, im Volg Nirensdorf und im Volg Oberwil verfligbar. Weiterhin sind alle Vignetten und
Marken online unter www.nuerensdorf.ch (Verwaltung — Online-Schalter — Werkabteilung) bestellbar.



